YOLCU HiZMETLERI VE iLETiSIM DAIRESi BASKANLIGI
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN
SUNULAN : TAMAMLAMA
. . BASVURUDA ISTENEN BELGELER . :
HIZMETLERIN ADI 9 SURESI
(EN GEG)
GCekim, Tanitim ve . P
1 Stant izin Basvurular Resmi Talep Yazisi 10 Is GUnG
Kuruma Ait Basili Yayin q q P .
2 Talep Basvurulurly Resmi Talep Yazisi, e-mail 10 Is Giini
Kurumun Katilmasi
H inli Talep edilen
3 Talep Edul.e n Etkinlik, Resmi Talep Yazisi, e-mail etkinligin tarihine gére
Organizasyon degiskenlik gésterebilir.
ve Fuar vb.
Dilek¢ede Bulunmasi Zorunlu Bilgiler;
Dilekge Kanunu 1- T.C. Kimlik Numarasi
4 Uyarinca 2- Ad / Soyad 30 Gin
Yapilacak Basvurular 3- Adres
4- Imza
internet Uizerinden;
http://www.iett.istanbul/tr/main/pages/bilgi-
v e ne edinme- hakkibasvuru/859 adresinden
Bilgi Edinme Hakla online olarak yapilacak basvuruda bulunmasi X
5 Kanunu Uyarinca zorunlu bilgiler; 15 Is GUnl
Yapllqcak Busvurulur 1- T.C. Kimlik Numarasi
2- Ad / Soyad
3- Cep Telefonu
4- Tizel Kisiler icin Unvan
internet Uzerinden; .
Https://Beyazmasa.lbb.Gov.Tr/ o
adresinden online beyan ile gergeklestirilir. 15 gn icinde ilk
Beyaz Masa Kisi formdaki bilgileri eksiksiz olarak sisteme girer. inc:Iee‘:: \::Z::lli-i(dt
6 BC$VUI'U|GI'I 1- Ad / Soyad durumlurln;!u inceleme
(CRM) 2- Adres tahkikat sonrasinda sonuglar
3- Basvuru Konusu ilgili bilgilendirme yapilir.
4- E-posta Adresi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,
hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri ikinci Misracaat Yeri

Ad Soyad: Alper YILMAZ Ad Soyad: Alper YILMAZ

Unvan: Kurumsal iletisim Midiri (V) Unvan: Yolcu Hizmetleri Dairesi Baskani
Adres: Arap Camii Mh. Tershane Cd. Adres: Arap Camii Mh. Tershane Cd.

Tegmen Hiseyin Sofu Sk. Karakii_y Gar Binasi Tegmen Hiseyin Sofu Sk. Karakﬁy Gar Binasi
Tinel No. 8 K.5 34420 Karakdy / Istanbul Tinel No. 8 K.5 34420 Karakdy / Istanbul

Tel: 0212 37232 00 Tel: 0212 37232 00

e-posta: alper.yilmaz@iett.gov.tr e-posta: alper.yilmaz@iett.gov.tr




