YOLCU HIZMETLERI VE ILETISIM DAIRESI BASKANLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SUNULAN . TAMAMLANMA
HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
1 GEliaiim, LV Ve BT LT Resmi Talep Yazisi 10 Is Giinii
Basvurulan
 |FEIR AT SIS o Talep Yazisi, e-mail 10 Is Giinii
Basvurulan
Talep edilen
Kurumun Katilmasi Talep etkinligin
3 | Edilen Etkinlik, Organizasyon |[Resmi Talep Yazisi, e-mail tarthine gore
ve Fuar vb. degiskenlik
gosterebilir.
Dilek¢ce Hakki Kanunu Dilek¢ede Bulunmasi Zorunlu Bilgiler;
4 Uyarinca Yapilacak 1- T.C. Kimlik Numarasi 30 Giin
Basvurular 2- Isim ve Soyisim
3- Adres ve Imza
Internet Uzerinden;
Http://Www.lett.istanbul/Tr/Main/Pages/Bilgi-Edinme-
Bilgi Edinme Hakki Kanunu | Hakki-Basvuru/859 Adresinden Online Olarak Yapilacak
5 Uyarinca Yapilacak Basvuruda Bulunmasi Zorunlu Bilgiler; 15 Is Giinii
Basvurular 1. T.C. Kimlik Numarasi
2. Isim / Soyisim
3. Adres
4- Tiizel Kisiler I¢in Unvan
15 giin i¢inde ilk
cevap verilir.
s P T P Internet Uzerinden;_Https://Beyazmasa.lbb.Gov.Tr/ Inceleme, tahkikat
cya ?éiill\/?)s vuruia Adresinden Online Beyan ile Gergeklestirilir. Kisi durumlarinda
Formdaki Bilgileri Eksiksiz Olarak Sisteme Girer. inceleme tahkikat
sonrasinda sonugla
ilgili bilgilendirme
yapilir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde,
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

11k Miiracaat Yeri Ikinci Miiracaat Yeri

Isim: Umut Mete SOYDAN

Isim: Miifit YETKIN

Unvan: Kurumsal Iletisim Miidiirii

Unvan: Yolcu Hizmetleri ve Iletisim Dairesi
Bagkani

Adres: Arap Camii Mh. Tershane Cd. Tegmen
Hiiseyin Sofu Sk. Karakdy Gar Binasi
Tiinel No.8 K.2 34420 Karakdy / Istanbul

Adpres: Tershane Cd. Tegmen Hiiseyin Sofu Sk. No:8
34420 Karakoy — Istanbul

Tel: 0212 372 32 00

Tel: 0212 372 20 35

e-posta: miifit.yetkin@iett.istanbul

e-posta: umutmete.soydan@iett.gov.tr




