METROBUS VE ELEKTRIKLi ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN
TAMAMLAMA
SURESI
(EN GEC)

Sira SUNULAN
No: HiZMETLERIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

1-T.C. Kimlik Numarasi

Dilekge Kanunu
1 | Uyarinca Yapilacak 2-Ad/Soyad 30 Gin
Basvurular 3".L\d B
4-lmza

internet Uzerinden;
Http://www.iett.istanbul/Tr/Main/Pages/
Bilgi Edinme Hakki Bilgi -Edinme-Hakki- Basvuru/859 .
2 Kanunu Uyarinca Adresinden Online Olarak Yapilacak Basvuruda 15 Is glni
Bulunmasi Zorunlu Bilgiler;
1.T.C. Kimlik Numarasi
2.Ad/Soyad

3.Cep Telefonu

Yapilacak Basvurular

internet Uzerinden;

Https://Beyazmasa.ibb.Gov.Tr/ Adresinden Online
Beyaz Masa Beyan ile Gergeklestirilir. Kisi Formdaki Bilgileri Eksiksiz .
Basvurular Olarak Sisteme Girer. 30 is GUnU
2- Adres

3- Basvuru Konusu
4- E-posta Adresi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,
hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Mbracaat Yeri

isim: Hamza AYDIN isim: Ali Tugrul KUGUKALIOGLU

Unvan: Metrobis Yénetim Mudiri Unvan: Metrobis Ve Elektrikli Ulasim
Dairesi Baskani

Adres: [ETT Edirngkqpl Garaiji Adres: [ETT Edirnekapi Garaji

Edirnekapi-Fatih/ISTANBUL Edirnekapi-Fatih/ISTANBUL

Tel: 0212 52174 00 (5801) Tel: 0212 372 37 00

Fax: Fax: 0212 372 38 52

e-posta: hamza.aydin@iett.gov.tr e-posta: ali_tugrul.kucukalioglu@iett.gov.tr



